FORMATO EUROPEO PER |
CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome | FaDDA ESTER |

Indirizzo Corso Vittorio Emanuele 124, 09017 Sant Antioco (SU)

Telefono 1459 3481008468

Codce fiscale - | £ppsTRE2E70B745P
E-mail bonorasardegna@tiscali.it
PEC esterfadda@pec.it
Nazionalita italiana
Data di nascita. 30 MAGGIO 1982
+ Date (da - a) Da Gennaio 2014

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
» Tipo di azienda o settore

« Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Prodotti di Sardegna di Ester Fadda

Produzioni e commercializzazioni agroalimentari
Titolare _
Amministrazione Coordinamento marketing

s Date (da - a) DJI 06 - 2012 al 09 -2012 dal 06- 2013 - 09 - 2013 (attivita stagionale)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
+ Tipo di azienda o settore

« Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita|

«Date (da - a)
+ Nome e indirizzo del datore di
) lavoro

» Tipo di azienda o settore
« Tipo di impiego

DITTA ENRICO CANNAVA
Bar Ristorazione

-Banconiera Coordinatrice

Attivita di coordinamento - gestione del personale - rapporti con la clientela

13 Luglio 2011 - 30 Settembre 2011
COOPERATICA ARCHEOTUR SANT'ANTIOCO.
Via Foscolo 4 09017 Sant'Antioco (Cl)

Enti Cuiturali e Turistici

OPERATORE ADDETTO ALLE MANSIONI CONNESSE CON L'INFORMAZIONE E
L'’ACCOGLIENZA TURISTICAPrincipali mansioni e responsabilita ~ Gestione Info Point
turistico sito in Sant'Antioco

* Date (da - a)

1



* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

«Date (da-a)
* Nome ¢ indirizzo del datore di
’ lavoro

* Tipo di azienda o settore
- Tipo di impiego

+ Principali mansioni e responsabilita

*Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
‘ - lavoro

+ Tipo di azienda o settore
- Tipo di impiego

« Principali mansioni e responsabilita

+Date (da-a)
+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

*» Date (da - a)
+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

. Ti_po di azienda o settore
» Tipo di impiego

+ Principali mansioni e responsabilita

Dal 26 Luglio 2010 al 26 Ottobre 2010

Dal 1 Luglio 2009 al 31 Maggio 2010

PROVINCIA DI CARBONIA-IGLESIAS

Pubblica Amministrazione

OPERATORE ADDETTO ALLE MANSIONI CONNESSE CON L'INFORMAZIONE E
L'ACCOGLIENZA TURISTICA

Gestione Info Paint turistico sito in Sant'Antioco

21 Maggio 2008 - 17 Aprile 2009

MLNO.TER Sp.A.
T HOTEL via dei Giudicati 66, Cagliari

BUSINESS HOTEL
TECNICO WEB-MARKETING

Implementazione di campagne pubblicitarie sul Web — {keyword advertising)- aggiomamento,
gestione e organizzazione -contenuti del sito aziendale — promozione ~ pubblicita —
organizzazione e realizzazione materiale informativo e promozionale - pianificazione strategica
di e-mail marketing- analisi e gestione customer care e customer satisfaction ~ stesura di
publiredazionali per riviste e in-fight magazine.

30 Gennaio 2008 ~ 29 Aprile 2008

MLNO.TER S.p.A. ‘
T HOTEL via dei Giudicati 6, Cagliar

BUSINESS HOTEL
IMPIEGATA DEL RICEVIMENTO - Tirocinante

Segretaria di ricevimento
Front Office - accoglienza- segreteria — mansioni amministrative

07 Luglio 2007 - 05 Agosto 2007

CHIA LAGUNA LE MERIDIEN - STARWOOD

STIM SVILUPPO TURISMO INTEGRATO MEDITERRANEO S.PA.

LOCALITA' CHIA C/i0 '

09010 DOMUS DE MARIA

VILLAGGIO TURISTICO

ADDETTA AL FRONT OFFICE del Centro Benessere

Segretaria def Centro Benessere (front office — gestione prenotazioni, turni del personale, attivit
amministrativa e organizzativa del centro benessere — promozione e vendita linea cosmetica).

21 Aprile 2007 - 16 Maggio 2007
MUSE! CIVICI DEL COMUNE DI VERONA

Beni culturali .
STAGISTA nell'area della didattica museale nella galleria d'arte contemporanea Palazzo Forti -
Verona. '

Affiancamento. svolgimento dei laboratori didattici e attivita amministrativa dell'area didattica.
Accoglienza turistica in occasione delle mostre



*Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di

' lavoro

« Tipo di azienda o settore

= Tipo di impiego

+ Principali mansioni e responsabilita

*Date (da - a)
*Nome e indirizzo del datore di
lavoro
«Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

- Principali mansioni e responsabilita -

«Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro
* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
- Principali mansioni e responsabilita

*Date (da - a),
*Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
+ Tipo di impiego

. Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

*Date (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

Allestimento mostre

Anno accademico 2005-2006

UNIVERSITA’ DEGL! STUD! DI CAGLIAR!

Facolta di fingue e letterature straniere

Tutorato universitario ‘ .

TUTOR universitaria dellinsegnamento “Storia della musica” per un numero di ore pari a 30
Addetta al front office (ricevimento studenti). »

Affiancamento docente.

DICEMBRE 2005 - MARZO 2006
COMUNE DI DOMUS DE MARIA
Via Roma 10, 09010 Domus de Maria (CA)
Insegnamento ‘
DOCENTE DI INGLESE per un numero di ore pari a 100 (corso principianti assoluti - per adult)
Prestazione professionale di insegnamento sul progetto “L'Inglese per tutt” finanziato. dai fondi
resi disponibili dal POR Sardegna 2000-2006, Misura 3.8. Istruzione e formazione -
permanente Linea Diogene.Bando 2000-2004.
Attivita svolte: docenza.

AGOSTO 2004

COQPERATIVA ARCHEOTQUR.
Sant'Antioco

Enti culturali e turistici

Stagista nel seftore turistico-archeologico.

Addetta al front office.
Accompagnatrice all'intemo dei siti e interprete per visitatori stranieri.

FEBBRAIO 2004 - GIUGNO 2004
ANGLIA POLITECHNIC UNIVERSITY CAMBRIDGE (UK)

Universita (dipartimento di italianistica).

" Assistente di fingua itatiana in-qualita di tirocinante.

Collaboratrice del centro linguistico in qualita di tirocinante.
Insegnamento universitario. Gestione e riorganizzazione dei materiali didattici del centro
linguistico.

MARZO 2007 - OTTOBRE 2007 CbRSO 600 ORE-
I FO.LD., via Peretti 1~ 09134 Cagliari

Promozione ed erogazione dei servizi culturali.

Discipline defla comunicazione; tecniche di erogazione di servizi cuiturali; allestimenti di spazi
museali, scenari e mostre; informatica; gestione aziendale; tecniche di vendita dei servizi
educativi; marketing culturale; elaborazione di progetti per laboratori didattico/educativi. Stage di
120 ore presso musei veneti.

TECNICO DEI SERVIZI EDUCATIVI



. +Date (da - a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

*Date (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

«Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

«Date (da~-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

 Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
* Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI
MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

» Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE TECNICHE

FEBBRAIO 2005 - GIUGNO 2007

Universita degli studi di Cagliari - Facolta di Lingue e letterature straniere - Corso di laurea in
‘Lingue e Linguaggi per la comunicazione multimediale e il giormalismo”

Lingua inglese. Lingua tedesca. Tecniche giornalistiche e editoriale. Studio applicato delle
discipline della comunicazione. Durata del corso: anni due

LAUREA SPECIALISTICA conseguita il 26 giugno 2007 presso la facolta di Lingue &
Letterature Straniere dellUniversita degli studi di Cagliari, con tesi in lingua italiana dal titolo
Telegiornalismo e infotainment: il gossip, relatore Prof. Massimo Arcangeli

110/110 e lode

SETTEMBRE 2001 - 23 FEBBRAIO 2005 :
Universita degli studi di Cagliari - Facolta di Lingue e letterature straniere - Corso di laurea in -
“Corso di laurea in “Lingue e Comunicazione” ’

Lingua Inglese. Lingua Tedesca. Studio approfondito delle materie umanistiche e discipline defla
comunicazione. Durata del corso: anni tre.

LAUREA DI PRIMO LIVELLO conseguita il 23 febbraio 2005 presso la facolta di Lingue e
Letterature Straniere dell Universita degli studi di Cagliari, con tesi in lingua italiana dal titolo * #
linguaggio dei film disneyani. Originali inglesi e versioni italiane a confronto”, relatore Professor
Massimo Arcangeli ‘

110/110 e lode

SETTEMBRE 1996 - LUGLIO 2001

Liceo Scientifico Statale Emilio Lussu Sant/Antioco (CA)

Indirizzo linguistico (lingue studiate: inglese, francese, tedesco)

DIPLOMA di maturita linguistica
85/100

ITALIANO

[ Indicare la lingua ]
INGLESE: ECCELLENTE FRANCESE: OTTIMO TEDESCO:ELEMENTARE
INGLESE:  ECCELLENTE FRANCESE: OTTIMO TEDESCO:ELEMENTARE

‘ INGLESE: ECCELLENTE FRANCESE: OTTIMO TEDESCO:ELEMENTARE

Ottime competenze relazionali, comunicative e organizzative. Ottima dialettica e forte
propensione al lavoro di gruppo.

Ottima conoscenza dei sistemi operativi Microsoft e Firefox.
Buona capacita di impiego dei software standard per I'elaborazione di testi, dati e comunicazioni
in rete. i
Ottima conoscenza dei programmi office.

Buona conoscenza di .

- software di gestione alberghiera “Hotel++" / “Pegasus”
-software di gestione ‘prenotazioni “Simple Booking”
-software per 'e-mail marketing “Infomail”.



CAPACITA E COMPETENZE ARTISTICHE Passione per la leftura, la scrittura, le fingue straniere e i viaggi, la letteratura e il cinema.

ULTERIOR! INFORMAZIONI “Vincitrice di borsa di studio finanziata dalf Unione Sarda e promossa dalf Universita degii studi di
Cagliari: premio tesi di laurea specialistica sul tema "Comunicazione di massa attraverso la carta
stampata, la televisione e la radio” con tesi “Telegiornalismo e infotainment: if gossip”

(novembre 2006).

- Vincitrice di borsa di studio per la partecipazione al programma Erasmus per un periodo di
5 mesi (da febbraio a giugno 2004) trascorso a CAMBRIDGE (UK).

-APRILE 2008- Pubblicazione della tesi di laurea all'intemo della rivista specializzata
Lid'O (Lingua italiana d'oggi IV ed.) Bulzoni Editore —
Titolo del saggio: “L’evoluzione del parfato filmico disneyano”.

In possesso di patente B

Consigliere Comunale Comune di Sant'Antioco

I sottoscritto & a conoscenza che ai sensi dellart. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e Fuso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice
penale e delle leggi speciali.Autorizzo al trattamento dei dati personali secondo quanto previsto dalla legge 675/96 del 31 dicembre 1996.



